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SVERIGES AUKTORISERADE
UTBILDNINGSFORETAG

Branschens standardregler vid
avbokning av oppen kurs

1. Avbokningsregler ska alltid anges i utbildningsforetagets kursinformation.

2. Anmalan ar bindande for deltagarens féretag sa snart utbildnings- foretaget
accepterat bokningen och skickat bekraftelse pa att deltagaren antagits pa
kursen. Avbokning ska alltid ske skriftligt till utbildningsforetaget.

3. Vid avbokning 4 — 2 veckor fore kursstart ska bestallaren ersatta
utbildningsforetaget med 50% av kursavgiften.

4. Vid avbokning 2 - 0 veckor fore kursstart ska bestallaren ersatta
utbildningsforetaget med 100% av kursavgiften.

5. Vid férhinder kan platsen dverlatas till annan i samma féretag efter samrad
med utbildningsforetaget.

6. Utbildningsforetaget har ratt att stalla in en kurs varvid alla eventuellt inbetalda
avgifter aterbetalas. Ersattningar darutdver utbetalas ej.

7. Utbildningsforetaget fakturerar kursavgiften fore kursstart.

Faststillt vid Utbildningsforetagens Forenings, numera SAUF, styrelseméte den 20 november 2001

SAUF:s Branschens standardregler vid avbokning av éppen kurs
Sveriges Auktoriserade Utbildningsféretag
Stockholm november 2001. Rev. februari 2008
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